P R 0 S ES SINAV YERI\HiZMET SAGLAYICI SOZLESMESi FORMU

BELGELENDIRME

Amacg

Madde 1: (1) is bu protokol taraflar arasinda, personel belgelendirme siirecinde saglanacak hizmetlerin belirlenmesi, taraflarin
yiikiimliiliiklerinin belirlenmesidir.

Taraflar

Madde 2:

(1) PROSES BELGELENDIRME : Kavaklidere Mah. Havuzlu Sokak 4/11 Cankaya/Ankara

(2) Hizmet saglayict: ............cceveenennene

Tanmim ve kisaltmalar

Madde 3:
PROSES BELGELENDIRME : Proses Belgelendirme Anonim Sirketi

MYK

: Mesleki Yeterlilik Kurumu

TURKAK : Tiirk Akreditasyon Kurumu

HIZMET SAGLAYICI: Personel belgelendirme faaliyetlerinin yiiriitilmesi i¢in smav yerinin tahsis edilmesi ve smavi
gerceklestirmek icin gerekli materyallerin saglanmasi i¢in gerekli her tiirlii hizmeti saglayan kurulus,

ADAY: Mesleki yeterlilik belgesi alacak kisileri ifade eder.

Alnan Hizmetin Kapsam

Madde 4: (1) PROSES BELGELENDIRME tarafindan gergeklestirilen personel belgelendirme siireclerinde Hizmet Saglayici

.......... Ulusal Yeterliligi sinavlarinin yapilmasi i¢in sinav alani temin etmeyi taahhiit eder.

PROSES BELGELENDIRME ’nin sorumluluklar:
Madde 5: (1) PROSES BELGELENDIRME ’in bu protokol kapsamindaki sorumluluklari asagida sayilmustir:

PROSES BELGELENDIRME TS EN ISO IEC 17024 ve MYK Mevzuati kapsaminda yiiriitiilen personel belgelendirme
stirecinde tiim sorumlulugu tasimakta, herhangi bir karar alma yetkisini devretmemektedir,

Biitiin siirecte, {iciincii taraflara ve adaylara kars1 sorumluluk PROSES BELGELENDIRMEye aittir,

PROSES BELGELENDIRME; TURKAK veya MYK tarafindan yapilacak dis denetimler ile PROSES
BELGELENDIRME tarafindan yapilacak i¢ denetimleri makul bir siire &ncesinde hizmet saglayiciya bildirir,

Hizmet alim1 kapsaminda yararlanilan materyaller ile sinav alanlarini itina ile kullanilmasimi saglar, kusuru nedeniyle
zarar goren alet, ekipman ile sinav alanlarini tamir eder,

Teorik ve Performansa dayali smavlar i¢in PROSES BELGELENDIRME’ye ait ve onaylanmis materyaller
kullanilacaktir.

PROSES BELGELENDIRME Hizmet Saglayici tarafindan protokol kapsaminda saglanan hizmetleri denetler. Sinavlarda
kullanilacak materyallerin (kamera,kayit cihazi vb) kalibrasyon iglemleri ayrica smav alani ve sinav agsamasinda gerekli
olacak malzemelerin uygunluk kontrollerini yapar. Buldugu eksiklikleri hizmet saglayiciya bildirir.
Sinavda is saglig1 ve giivenligine iliskin &nlemler alarak uyari levhalari ve emniyet seritleri PROSES BELGELENDIRME
tarafindan tedarik edilir.

sinav ortamiyla ilgili olarak PROSES BELGELENDIRME tarafindan belgelendirme faaliyeti kapsaminda
kullanllacak materyaller, smavlarin gerceklestirecegi tarih éncesinde, PROSES BELGELENDIRME’ in éngdrecegi sekil
ve sartlara uygun sekilde eksiksiz olarak herhangi bir teknik aksakliga izin vermeyecek sekilde calisir vaziyette hazir
bulundurmakla yiikiimliidiir.
Bu s6zlesme kapsaminda dogan maddi borglar1 zamaninda ifa eder.
PROSES BELGELENDIRME kendisine ait web sayfasinda www.prosesbelgelendirme.com’da gerceklestirdigi

belgelendirme faaliyetleriyle ilgili gerekli bilgilendirmeleri yapacaktir.

Hizmet saglayicimin sorumluluklar

Madde 6: (1) Hizmet saglayicinin bu protokol kapsamindaki sorumluluklar1 asagida sayilmistir:

......... Ulusal Yeterliliginde gerceklestirilecek smnav ortamiyla ilgili olarak PROSES BELGELENDIRME tarafindan
talep edilen her tiirlii 6n hazirlig1 6ncelikli olarak yerine getirecek muhtelif sinav tarihlerinde siav ortami ve gerekleriyle
ilgili tiim hazirliklarin eksiksiz olarak tamamlanmis olmasindan sorumlu olacaktir.

PROSES BELGELENDIRME’ nin denetlemeleri sonucunda smnav alaninda tespit edilen herhangi uygunsuzluk
durumunda, Hizmet Saglayici sinav alaninin uygun hale getirilmesi i¢in geregini yapar.

PRO.FR.19/Rev.02/03.01.2023
Sayfal/2



P R 0 S ES SINAV YERI\HiZMET SAGLAYICI SOZLESMESi FORMU

BELGELENDIRME

- Hizmet Saglayici, sinavda 6zel durumu veya fiziksel engeli bulunan kisiler i¢in sinav alaninda uygun ortam olusturacagini
kabul eder.
- PROSES BELGELENDIRME tarafindan gergeklestirilen smavlarin sesli ve goriintiilii olarak kaydedilmesine izin verir,
- Protokol kapsaminda saglanan hizmetleri TURKAK, MYK ve PROSES BELGELENDIRME’ in denetimine hazir
bulundurur.
Raporlama
Madde 7: Yapilacak smav Oncesinde smnav alant ve materyalleri ile ilgili tespit edilen uygunsuzluklar, PROSES
BELGELENDIRME yetkilileri tarafindan gdzlemlenerek yazili olarak kayit altma almir ve Hizmet Saglayiciya bildirilir.
Bildirilen hususlarla ilgili Hizmet Saglayici kendi prosediirleri uyarinca gerekli diizeltici faaliyeti gergeklestirir.
Sozlesmenin Siiresi
Madde 8: (1) Sozlesme, imzalandigi tarihten itibaren .... y1l gegerlidir. S6zlesme, siire bitiminden ..... ay 6ncesine kadar taraflarin
sozlesmenin sona ermesine yonelik yazili bir talebi olmadigi miiddetge ayni sartlarda uzamis sayilir.
Mali hususlar
Madde 9: (1) PROSES BELGELENDIRME, gerceklestirdigi her siav karsiliginda hizmet saglayiciya ........... -TL (KDV harig)
odemeyi taahhiit eder. Odeme banka aracilifi ile gergeklestirilir.
Sozlesmenin Feshi
Madde 10:
10.1 Isbu Protokol taraflardan birinin en az 30 giin énceden kars1 tarafa yapilacak yazili bir bildirimle feshedilebilir.
10.2 Isbu Protokoliin kismen veya tamamen ihlal edildigi veya taahhiitlerin yerine getirilmedigi anlasildig1 hallerde taraflar siire
tanimaksizin, yapacaklari yazili bildirim ile derhal feshedebilir.
Bu madde kapsaminda yapilan yazili bildirimler Hukuk Muhakemeleri Kanunu uyarinca her tiirlii belgeyi ifade eder ve gegerli
delil sayilir.
Devir
Madde 11:
Taraflar, ticari faaliyetlerine bagka nam ve isim altinda devam etmesi halinde kars1 tarafa yazili bildirimde bulunmak kaydiyla is
bu Protokol hiikiimlerinin devam edecegini pesinen kabul ve taahhiit etmistir.
Tebligatlar
Madde 12: Taraflarin birbirlerine yapacaklari tebligatlarda birinci maddede belirtilen adresler gegerli olup, adres degisiklikleri
diger tarafa yazili olarak bildirilmedikg¢e bu adrese yapilan tebligat gegerli olacaktir.
Uyusmazhklarin Coziimii

Madde 13: (1) Isbu sézlesmenin uygulanmasi sebebiyle ortaya ¢ikacak ihtilaflarda ................. mahkemeleri ve icra daireleri
yetkilidir.
Yiiriirlik
Madde 14: (1) Isbu protokol imza altina alindig1 ................. tarihinden itibaren gecerli olup, taraflardan birinin yazili bildirimi

ile veya taraflarin karsilikli anlagsmasi ile sona erer.

Gizlilik ve Sir Saklama Yiikiimliiliigii

Madde 15: Taraflar is bu sdzlesme sebebiyle aralarindaki ticari faaliyete iligkin kargilikli elde ettikleri her tiirlii bilgi ve belgeyi
T.C. Resmi Kurum ve Daireleri (Kanuni zorunluluk olmasi halinde) harig li¢iincii kisi ve/veya kurumlarla paylasamaz ve veremez.
Isbu maddedeki yiikiimliiliikk, bu durum protokol sona erdikten sonra da gegerli olacaktir.

SON HUKUM

Madde 16: 15 madde ve ...... ekten olusan isbu Protokol .../.../.... tarihinde bir suret olarak tanzim edilmis ve imza altina
alinmis, ash PROSES BELGELENDIRME ye, bir kopyasi Hizmet Saglayic1’ya verilmistir.

PROSES BELGELENDIRME Hizmet Saglayici
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